Arbeta 1 butik!

Introduktionskurs i handel

Fyrbodals folkhogskolor

Dalslands folkhogskola

i Firgelanda & Trollhittan
Ljungskile folkhogskola
Grebbestads folkhogskola



Introduktionskurs i handel

Utbildningen sker i anslutning till ett kpcentrum och om-
fattar fyra veckors heltidsstudier. Férutom undervisningen
kommer du att bes6ka och prova pa arbete inom handel. Din
kursledare heter Paula Widén och har 14ng erfarenhet av bran-
schens olika verksamhetsdelar.

Kursmoment:

Hallbar handel

Sdljande moten

Kassahantering

Konsumentkdplag

Moms och skatter

Arbetslivsvillkor

Foretagande

Vardegrund, omvaérldsorientering,
Milj6- och réttvisemarkningar

Kundkontakter och bemétande. Vad for-
véntar sig en kund? Hur méter du olika
situationer som kan uppsta?

Hur fungerar olika kassasystem?
Hantering av kontanter, kvitton,
kortautomater etc.

Réttigheter och skyldigheter for
affarsidkare och kunder.

Vilka momssatser galler for olika
typer av varor, hur fungerar kassa-
hanteringen i detta avseende

Vilka krav stills pd mig som anstalld,
vad har jag for réattigheter och
skyldigheter?

Villkor for foretagande, hur
fungerar min anstéllning for de
som anstaller?



Berdkningar Kunna hantera véxelkurser.
Enkla berdkningar.

Praktiska 6vningar Forsdljning, bemé&tande etc.

Studiebesok Besok pa framtida tdnkbara arbets-
platser for att se sig sjdlv som
arbetstagare istéllet f6r som kund.

Nar & Var:

Kursstart 1

Grebbestads folkhogskola

Kursstart: Mandag den 1 februari

Kursavslutning: Fredag den 26 februari

Kurslokal: I direkt anslutning till Nordby képcentrum

Kursstart 2

Dalslands/Trollhittans folkhogskola

Kursstart: Mandag den 8 mars

Kursavslutning: Fredag den 1 april

Kurslokal: I direkt anslutning till Overby képcentrum

Kursstart 3

Ljungskile folkhogskola

Kursstart: Mandag den 12 april

Kursavslutning: Fredag den 7 maj

Kurslokal: Pa Ljungskile folkhogskola med kort resvig till
Torp képcentrum

Alla kurser &r pa heltid. 50% ar teori och 50% é&r praktiska
uppgifter i samarbete med butikerna pé de olika
kopcentrumen. Kurstiderna under dagen kan variera pga.
butikernas tider.



Vem kan s6ka?

Kursen &r for dig som &r arbetssokande. Du ansoker till kursen
genom att prata med din handldggare pa Arbetsférmedlingen
eller direkt till Paula Widén, kursledare. Kursen &r avgiftsfri.

Vad ger kursen dig?

Du far triffa arbetsgivare och de som arbetat i handel i mer &n
30 ar. Du ldr dig grundldggande kunskaper och far stéd infor
ditt framtida arbete inom handel av professionell personal.

Efter avslutad kurs utfardar skolan intyg som du har nytta av i
framtiden.

Vilkommen till din kurs!
Har du fragor ring:

Paula Widén, kursledare
076-18 82 210
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